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VA TAVOITTEELLISUUTTA
TYOTERVEYSYHTEISTYOHON



Tavoitteellisuutta
tybterveysyhteistyohon

Kevan painopiste tyoterveysyhteistydssa on edistada tyo-
kykya ja tyourien jatkamista yhdessa tyonantajan, tyontekijoi-
den seka tyoterveyshuollon kanssa. Yhteistyon tarkoitus on,
ettd osapuolilla on yhteinen kasitys henkildston tilanteesta,
tyopaikan turvallisuudesta ja terveyteen ja tyokykyyn liitty-
vista tekijoista. Tavoitteena on laadukas tydterveystoiminta,
jossa toiminnan painopisteet I8htevat tyonantajan strategi-
asta ja toiminta on tarveldhtoistd, muutoksessa tukeminen
yhtena tarkeimmista.

Vaikuttava tyoterveysyhteistyo edellyttaa

organisaation omien tydhyvinvointi-, tyokyky- ja tyo-
terveystarpeiden maarittelya

haluttujen tavoitetasojen asettamista ja toimenpide-
suunnitelmaa

vastuunjaon maarittelya tyoterveyspalveluiden tuottajan
kanssa naihin tavoitteisiin padsemiseksi.

Tyoterveyshuoltoon liittyy paljon lakisaateisia
velvoitteita ja tehtavia, siksi on tarkea miettia,
mitka ovat organisaation kannalta keskeisimmat
painopistealueet, joihin yhteistyolla pyritaan ensi-
sijaisesti vaikuttamaan ja mitka lakisaateisista
tehtavista vaativat vahemman huomiota.

Taman priorisoinnin tueksi Keva on koonnut tdman
vinkkilistan, mista kunkin lakisaateisen toiminnan
kohdalla on hyva neuvotella ja sopia.



Tyoterveyssopimus ja
toimintasuunnitelma

Mitka lakisaateisista toimenpiteistd (ks. valiotsikot alla) ovat tyopaikan oman
arvioinnin mukaan tyéhyvinvoinnin ja tyokyvyn edistdmisessa keskeisen
tarkeita?
Naihin toimenpiteisiin kohdistetaan ensisijaisesti voima-
varoja, maaritelldan tavoitteita ja seurataan tavoitteiden
toteutumista aktiivisesti.

Missa lakisaateisissa toimenpiteissa riittaa lain minimivaatimusten tayttami-
nen?
Nama toimenpiteet eivat ole organisaation tydhyvinvoin-
nin, tydturvallisuuden ja tyokyvyn edistamisessa keskei-
sid ja niihin kohdistetaan vahemman voimavaroja.

Kuinka laaja sairaanhoidon sopimus on tarpeen?
Esim. tyon fyysinen tai psykososiaalinen raskaus ja/tai
ikaantynyt henkildsto voivat puoltaa laajempaa sairaan-
hoidon sopimusta.
Kuinka tarkeaa on, etta kaikki hoito tapahtuu nopeasti vai
voiko joihinkin hoitoihin jonottaa sillakin uhalla, etta tyo-
kyvyttomyys pitkittyy?
Onko palveluntuottajalla tarjota eritasoisia sairaanhoito-
sopimuksia (laboratorio/kuvantamistutkimusten lagjuus)?
Mitka ovat eri sopimustasojen hyodyt/riskit (esim. kus-
tannusten nakokulmasta) ja minkalainen kustannustaso
on odotettavissa eri sopimustasoilla?
Miten kustannusten kehittymista voidaan yhteistyossa
seurata ja tarvittaessa tehda korjausliikkeitd kustannus-
ten hillitsemiseksi?
Onko tarpeen ainakin tietyissa sairauksissa olla kaytossa
erikoislaakarikonsultaatiot hoito/kuntoutusmahdollisuuk-
sien selvittdmiseksi (esim. mielenterveys ja tuki- ja
likuntaelinsairaudet, jotka tutkitusti aiheuttavat pisimmat
poissaolot ja ovat suurin riski myés tyokyvyttdomyys-
elakkeille)?



Mitka ovat ty6paikan omat henkilston tyshyvinvoinnin ja tyokyvyn tavoite-

tasot?

Voidaanko naihin asettaa mitattavia tavoitteita (esim.
tyodhyvinvointikyselyn tietyn osa-alueen tulos, sairaus-
poissaolotavoite tms.)?

Naiden tavoitteiden pohjalta mietitddn toimintasuunnitel-
maneuvottelussa tydterveyden keinot ja toimenpiteet
tavoitteisiin padsemiseksi.

Tavoitteet ja kummankin osapuolen toimenpiteet tavoit-
teisiin paasemiseksi kirjataan toimintasuunnitelmaan.
Tavoitteiden saavuttaminen edellyttaa aina sitoutumista
ja toimenpiteitd molemmilta osapuolilta ja selkeda vastui-
den maarittelya.

Mitka muut tyoterveyshuollon toimenpiteet ovat olennaisia tydpaikan terveel-
lisyyden, turvallisuuden ja tydhyvinvoinnin kannalta ja mihin ndista ollaan val-
miita panostamaan resursseja?

Asetetaan tyoterveysyhteistyon keskeiset tavoitteet, joihin t8hdatadan ja joita
myos saanndllisesti seurataan.

Pitkan tahtaimen tavoitteet (esim. tietty tyéhyvinvoinnin
taso, sairauspoissaolotaso, varhaiseldkemenoperusteisen
maksun taso tms.) asetetaan 2-3 vuoden tahtaimells.
Seurattavat valitavoitteet (prosessimittarit, jotka enna-
koivat pitkan tahtdimen tavoitteeseen paasemista, esim.
30-60-30 -toimintatavan yhtenaista kayttoa kuvaavat
mittarit organisaation ja tytterveyden tietojérjestelmists)
asetetaan esim. vuosikellon mukaisten tapaamisten
mukaan (kolmannes-neljsnnesvuosittain), jotta toiminnan
suuntaa voidaan tarvittaessa korjata pitkin toimintasuun-
nitelmakauden.



Tyopaikkaselvitys

Miten tyopaikan oma riskien arviointi ja tyoterveyshuollon tyopaikkaselvitys
linkitetaan toisiinsa?

Onko tyopisteits tai tyotehtavia, joihin liittyy erityisia riskeja (esim. tapaturma-
vaara), sairastumisen vaaraa (esim. tietyt kemikaalit) tai kuormitustekijoita
(fyysinen tai psyykkinen kuormitus) ja joissa selvityksen tekeminen tyo-
paikalla kiertamalla on tarpeen?

Voidaanko tyopisteissa ja tyotehtavissa suunnitella eri tyyppisia tyopaikka-

selvitysmenetelmia?
Esim. 1: Selvitys sahkoiselld ennakkokyselylla, tyoter-
veyshuolto analysoi tyopaikan sairaus/diagnoosiraportit
ja tekee johtopaattkset ja raportin em. tiedot yhdista-
malla. Raportin lapikayminen ja toimenpidesuunnitelman
tekeminen tyopaikan johdon kanssa tyohyvinvoinnin
seka tyon/tydympariston terveellisyyden ja turvallisuu-
den parantamiseksi.
Esim. 2: Tyopaikalla havaittu poikkeuksellisen paljon
psyykkista kuormitusta; tyoterveyshuollon arvioitua
tilannetta (esim. vastaanottokayntien syyt ja sairaus-
poissaolot) psadytasan tekemaan vain tydterveyspsyko-
login ryhmahaastattelu ja analyysi tyopaikan tilanteesta
ja t8sta laaditaan tyopaikkaselvitysraportti.

Miten tyopaikkaselvityksesta laadittava raportti on hyddynnettavissa tyo-
paikalla?
Mita hyotya tydpaikka saa lakisaateisen velvoitteen tayt-
tamisen lisaksi selvitykselta toimintansa kehittamiseksi?
Onko raportissa konkreettinen tydpaikkaa hyodyttava
tyon terveydellisen merkityksen arviointi ja tyoolojen
terveellisyyden/turvallisuuden/tydhyvinvoinnin paran-
tamisehdotukset?
Miten ja kuka seuraa raportissa suositeltujen ehdotusten
toteutumista (= selvityksen vaikuttavuuden arviointi)?



Terveystarkastukset

Onko tyotehtavig, joissa on ehdoton lakisdateisten tyohonsijoitus- ja tervey-
denseurantatarkastusten tarve?
Tama tarve todetaan tyoterveyshuollon tekemalla tyo-
paikkaselvityksella. Naita voivat olla esim. melu, jotkin
kemikaalit tai erityinen fyysinen/psyykkinen kuormitus.

Miten huolehditaan, ettd henkildt osallistuvat terveystarkastuksiin ja esimies
saa lakisaateisista tarkastuksista lausunnon (sopiva/rajoituksin sopiva/sopi-
maton) ja mitd toimenpiteitd lausunto, jossa tyontekijaa ei katsota taysin
sopivaksi, aiheuttaa tyopaikalla?

Mikali tehdaan muita vapaaehtoisia ja suuntaamattomia, ei-lakisaateisia ns.
ikaryhmaterveystarkastuksia, mita tavoitellaan?
Miten niiden vaikuttavuutta arvioidaan? Vai olisiko vaikut-
tavampaa kohdentaa tyoterveyshuollon voimavarat mui-
hin toimenpiteisiin?

Voiko vapaaehtoiset terveystarkastukset korvata suunnatuilla, séhkoiseen

kyselyyn tai muuhun poimintakriteeriin perustuvilla, terveystarkastuksilla?
Onko tyoterveyshuollolla kdytdssa kysely, joka jakaa
vastanneet tyokykyriskin mukaan ja eri riskiluokissa
oleville tydntekijalle suunnitellaan erilaiset toimenpiteet?
Miten toimitaan niiden kanssa, jotka eivat vastaa kyse-
lyyn?
Miten taman tyyppisten tarkastusten tuloksia seurataan
tyoterveyshuollossa ja miten niistd raportoidaan ryhma-
tason tiedot tyopaikalle?

Miten niin lakisaateisista kuin vapaaehtoisista terveystarkastuksista kerty-
neet ryhmatason I6ydokset ja toimenpiteet raportoidaan tydpaikan johdolle ja
miten niiden pohjalta suunnitellaan yhteistydssa toimenpiteitd henkildston
terveyden edistamiseksi?

Miten terveystarkastusten vaikuttavuutta arvioidaan tyoterveyshuollossa
(esim. henkilokohtaisten terveyssuunnitelmien tavoitteiden toteutumisaste) ja
miten siita raportoidaan tyopaikalle?



Neuvonta ja ohjaus

Onko tyopaikalla tarpeen ryhma- tai yksilétason neuvonta/ohjaus liittyen
esim. tydolosuhteisiin ja tyaturvallisuuteen (esim. suojaintarpeet), tyétapoihin
(esim. nostokoulutus), tydyhteisoasioihin (esim. tydpaikan ristiriitatilanteet),
tydn kuormitustekijéihin (esim. niska- ja selkaryhmat) tai yleiseen terveys-
neuvontaan?

Onko ryhmatason neuvonta/ohjaus erityisen tarkeaa vai kohdennetaanko
voimavaroja muihin lakisaateisiin toimenpiteisiin (esim. tyopaikkaselvitys-
prosessit, osatydkykyiset tyontekijat jne.)?

Jos neuvontaa/ohjausta toteutetaan, miten voidaan seurata toiminnan vaikut-
tavuutta (esim. sairauspoissaolot ennen ja jélkeen selkéryhman)?



Osatyokykuyiset tyontekijat

Miten ja kuinka systemaattisesti osatyokykyiset tyontekijat tunnistetaan tyo-
paikalla (varhainen tuki), terveystarkastuksissa, sairausvastaanotoilla ja/tai
suunnatulla kyselytutkimuksella? Ovatko kaikki sairauspoissaolijat tai kuntou-
tustuella olijat tyterveyshuollon tiedossa ja onko hoito- ja kuntoutussuunni-
telmat tehty ja seurannat sovittu?

Mika prosessi kdynnistyy tyopaikalla ja mika tydterveyshuollossa (tehostettu
tuki), kun osatydkykyinen on tunnistettu — mitka ovat tdssé prosessissa
yhteistyon rajapinnat ja miten tieto kulkee eri osapuolten valilla?

Miten huolehditaan siit3, etta tunnistamisen ja toiminnan kdynnistymisen
jalkeen osatyokykyisen ongelmassa paastaan ratkaisuun - kuka seuraa
tilannetta ratkaisun l6ytymiseen asti?

Miten terveydenhuollon kirjoittama sairauslomatodistus kulkee tyopaikalla?
Suositeltavaa, etta todistus toimitetaan aina esimiehelle,
joka paattaa poissaolon palkallisuuden ja jonka kautta
todistus vasta etenee palkkahallintoon.

Miten toimitaan esimiehen mydntamien poissaolojen suhteen, jotta myds niita
seurataan ja myos niiden pohjalta kaynnistyy varhaisen tuen keskustelut?

Miten 30-60-90 -poissaolokaytantd on kuvattu ja kummankin osapuolen
tiedossa?
Miten toimintakdytanndn mukainen toiminta varmiste-
taan ja miten sitd seurataan?
Mihin tahoon esimies voi olla yhteydessa, jos hanelld on
epaselvaa, miten tulisi toimia?
Kaydaanko 90 paivan lausunnon laatimisen yhteydessa
aina tydterveysneuvottelu tyohonpaluun mahdollisuuk-
sista”? Onko sovittu kaytdnnosta 1ahettaa S0 paivan
lausunto Kelan lisaksi Kevaan ammatillisen kuntoutuksen
oikeuden arvioimiseksi.



Mikali 90 paivan poissaoloneuvottelun/-lausunnon yhteydessa ei synny konk-
reettista tyohon paluun suunnitelmaa, miten varmistutaan siitd, etta yhteys
tyontekijaan sailyy seka tyopaikalla etta tyoterveyshuollossa ja tyohonpaluun
mahdollisuuksia arvioidaan aika ajoin (Paluun tuen prosessi)?

Kuka ja miten on Paluun tuen prosessissa kokonaisvastuussa tyontekijan
tilanteen seurannasta?
Ensisijaisesti suositellaan, etta esimies pitda yhteytta
poissaolevaan tyontekijaan.

Miten ty6terveyshuolto koordinoi hoitoa erikoissairaanhoidon ja kuntoutuksen
suuntaan ja miten tasta siirtyy tieto (salassapito huomioiden) tyopaikalle/esi-
miehelle?

Missa tilanteissa ja kuka kutsuu koolle tydterveysneuvottelun?

Miten voidaan ennakoida mahdallisia yhteistyon ja tiedonkulun ongelmakohtia
ajatellen tietosuojaa (esim. tydntekijs ei toimita tyokykyarviolausuntoa esimie-
helle) ja miten ne voidaan ylittsa?

Miten tyopaikalla pystytaan hyddyntamaan osatyokykyisten tydpanos? Mita
tukikeinoja on kaytdssa ja missa tilanteissa niita kaytetaan?
Tyopaikan omat joustot, apuvalineet ja tyon muokkaus-
mahdollisuudet.
Tyoterveyshuollon kanssa sovittavat korvaavan tyon
kaytannot ja osasairauspoissaolon hyddyntaminen.
Elakelaitosyhteistyd osatyokykyisen tyontekijan tyo-
panoksen hyddyntamiseksi: ammatillinen kuntoutus
(tyokokeilu, uudelleenkoulutus) seka osakuntoutustuki-
ja osatyokyvyttomyyselakeratkaisut.
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Mikali tyokyky ei riita osa-aikatyohon, eika kuntoutus- ja hoitomahdollisuuksia
katsota enaa olevan, miten toimitaan elakehakemusten suhteen?
Suositeltavaa pitaa aina tydterveysneuvottelu ennen
elakehakemuksen laatimista,
Elakehakemuksen liitteeksi joko neuvottelun muistio tai
tydnantajan lausunto (TAK-lomake) siit3, ettd tydssa
jatkamisen mahdollisuudet on kartoitettu



Toiminnan laadun ja vaikuttavuuden
arviointi

Onko mietitty strateginen laatu prosessi-laatu nakokulmista®?

Milld yhteistyofoorumeilla ja kuinka usein on tarpeen arvioida ja suunnitella
toimintaa?
Mika on kunkin tapaamisen tarkoitus ja tavoite ja miksi se
on valttdmaton toiminnan kannalta?
Mita valmistautumista ja minka tiedon analysointia
tapaamiset vaativat kummaltakin osapuolelta?
Mitd kumpikin osapuoli tekee ennen seuraavaa tapaa-
mista? Miten naista toimista raportoidaan seuraavassa
tapaamisessa?
Kenen vastuulla on kirjata tapaamisten muistiot ja sovitut
toimenpiteet, jotta toiminnan tavoitteellisuutta ja vaikut-
tavuutta voidaan arvioida?

Miten seurataan toimintasuunnitelman toteutumista ja siind asetettujen
keskeisten tavoitteiden toteutumista (=tydterveysyhteistyon vaikuttavuus)?
Onko kaytossa/tarpeen kayttaa vuosikelloa?

Onko muita mahdollisia vaikuttavuuden mittareita toiminnalle? Miten usein
niitd on syyta seurata ja miten muutetaan toimintaa, jos tavoitteisiin ei
paasta?

Mit4 muita toimintatietoja on tarpeen yhteistytssa seurata (esim. kustannuk-
set)?

Miten tyoterveyshuolto toteuttaa lakisdateisen velvoitteensa oman toiminnan

laadun ja vaikuttavuuden arvioimiseksi ja miten tasta raportoidaan tydantaja-
asiakkaalle?
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